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　　“以前每⽉带⽼⼈跑医院，现在护理员上⻔服务，⻓护险还能报销⼤半
费⽤。”⼭东毕⼤妈家⼈的感慨，让笔者感受到失能⽼年⼈家庭的获得感。
如今，⻓护险团队每周上⻔为瘫痪在床的毕⼤妈护理、采⾎，⼤⼤减轻了家
庭照护负担。
　　好消息是，“⼗五五”时期，⻓期护理保险制度将从试点转向全⾯建制。
不久前，还有⼀份真⾦⽩银的⺠⽣“礼包”精准送达：⾯向中度以上失能⽼年
⼈发放养⽼服务消费补贴的政策在全国正式实施。
　　作为“社保第六险”，⻓护险具有普惠兜底的特点，为失能群体提供基础
性保障。作为专项补贴，养⽼服务消费补贴具有精准性，能进⼀步提升服务
供给质量。两相结合，完善失能⽼年⼈照护服务⽀持体系，既兜住⺠⽣底
线，也有利于满⾜多样化照护需求，这成为我国⺠⽣保障颗粒度更加细化的
缩影。
　　从成效看，政策协同发⼒，释放叠加效应，为失能照护提供有⼒托举。
　　随着我国⼈⼝⽼龄化加速，失能照护需求⽇益增⻓。⺠政部相关数据显
示，2024年底我国失能⽼年⼈约3500万⼈，预计到2035年将增⾄4600万
⼈。⾃2016年启动试点以来，⻓护险制度不断完善，截⾄去年底已覆盖近3
亿⼈，累计惠及超330万失能群众，越来越多失能⽼年⼈可享受上⻔护理服
务。全国性养⽼服务补贴政策的落地，将通过差异化抵扣精准适配居家、社
区与机构养⽼多元需求。两项政策配合，形成“1+1＞2”的效果。
　　从落实看，⽆论哪种政策，都需要因地制宜、精细施策，打通“最后⼀
公⾥”。
　　我国幅员辽阔，不同地域间差异较⼤，必须精准对接地⽅实际。海南⽴
⾜⾃贸港“候⻦⼈群”集聚的特点，积极推进省级统筹全覆盖，未来将⿎励省
外符合条件的候⻦旅居⼈群在海南参加⻓护险。浙江⾦华构建村（社区）代
办员、养⽼机构护理员协同服务体系，助⼒养⽼服务消费补贴申领从“能办”
⾛向“好办”。找准⼯作着眼点、政策发⼒点，结合⽼龄化程度、经济社会发
展⽔平和⽂化传统，下⾜绣花功夫，⽅能将保障落到细处。
　　从⻓远看，优化服务供给的过程，也是激活经济动能的过程。
　　失能照护不仅是⺠⽣⼯程，也将打开养⽼服务产业新空间。⼭东⻘岛以
“定点机构管理+职业培训”双轮驱动，壮⼤专业化⼈才队伍，1.53万名备案
服务⼈员为照护质量“托底”。浙江湖州建设⻓护产业园，推动护理服务专业
化、规模化发展。据不完全统计，“⼗四五”时期，49个试点城市⻓护险拉动
社会资本投⼊相关产业超500亿元，定点服务机构和护理服务⼈员数量均较
“⼗四五”初期增⻓超50%，⻓护险已成为银发经济新的增⻓点。培育更多专
业化、连锁化、品牌化养⽼机构，⿎励服务向农村延伸，产业潜⼒将不断转
化为增⻓活⼒。
　　“⼗五五”规划建议提出，“健全失能失智⽼年⼈照护体系”。既做好顶层
设计，⼜因地制宜抓落实，不断完善服务体系，就能为更多失能⽼年⼈带来
温暖和希望。

⻓护险制度与养⽼服务消费补贴
协同发⼒，完善失能⽼年⼈照护
服务⽀持体系，成为我国⺠⽣保
障颗粒度更加细化的缩影。

1.  **政策协同释放叠加效应，为
失能照护提供有⼒托举**：两项
政策配合，形成“1+1＞2”的效
果。
2.  **政策落实需因地制宜、精细
施策，打通“最后⼀公⾥”**：我
国幅员辽阔，不同地域间差异较
⼤，必须精准对接地⽅实际。
3.  **优化服务供给的过程，也是
激活养⽼服务产业新空间的过程
**：失能照护不仅是⺠⽣⼯程，
也将打开养⽼服务产业新空间。

- **个体案例**：⼭东毕⼤妈家庭
因⻓护险报销和上⻔护理服务，
⼤⼤减轻照护负担。
- **政策成效**：⻓护险已覆盖近
3亿⼈，累计惠及超330万失能群
众。
- **地⽅落实**：海南推进省级统
筹，⿎励“候⻦⼈群”参保；浙江
⾦华构建基层协同服务体系，便
利补贴申领。
- **产业激活**：⼭东⻘岛培训壮
⼤专业服务⼈员队伍；浙江湖州
建设⻓护产业园。“⼗四五”期
间，试点城市⻓护险拉动社会投
资超500亿元。
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　　“以前每⽉带⽼⼈跑医院，现在护理员上⻔服务，⻓护险还能报销⼤半费⽤。”⼭东毕⼤
妈家⼈的感慨，让笔者感受到失能⽼年⼈家庭的获得感。如今，⻓护险团队每周上⻔为瘫痪
在床的毕⼤妈护理、采⾎，⼤⼤减轻了家庭照护负担。
　　好消息是，“⼗五五”时期，⻓期护理保险制度将从试点转向全⾯建制。不久前，还有⼀
份真⾦⽩银的⺠⽣“礼包”精准送达：⾯向中度以上失能⽼年⼈发放养⽼服务消费补贴的政策
在全国正式实施。
　　作为“社保第六险”，⻓护险具有普惠兜底的特点，为失能群体提供基础性保障。作为专
项补贴，养⽼服务消费补贴具有精准性，能进⼀步提升服务供给质量。两相结合，完善失能
⽼年⼈照护服务⽀持体系，既兜住⺠⽣底线，也有利于满⾜多样化照护需求，这成为我国⺠
⽣保障颗粒度更加细化的缩影。
　　从成效看，政策协同发⼒，释放叠加效应，为失能照护提供有⼒托举。
　　随着我国⼈⼝⽼龄化加速，失能照护需求⽇益增⻓。⺠政部相关数据显示，2024年底我
国失能⽼年⼈约3500万⼈，预计到2035年将增⾄4600万⼈。⾃2016年启动试点以来，⻓护
险制度不断完善，截⾄去年底已覆盖近3亿⼈，累计惠及超330万失能群众，越来越多失能⽼
年⼈可享受上⻔护理服务。全国性养⽼服务补贴政策的落地，将通过差异化抵扣精准适配居
家、社区与机构养⽼多元需求。两项政策配合，形成“1+1＞2”的效果。
　　从落实看，⽆论哪种政策，都需要因地制宜、精细施策，打通“最后⼀公⾥”。
　　我国幅员辽阔，不同地域间差异较⼤，必须精准对接地⽅实际。海南⽴⾜⾃贸港“候⻦⼈
群”集聚的特点，积极推进省级统筹全覆盖，未来将⿎励省外符合条件的候⻦旅居⼈群在海南
参加⻓护险。浙江⾦华构建村（社区）代办员、养⽼机构护理员协同服务体系，助⼒养⽼服
务消费补贴申领从“能办”⾛向“好办”。找准⼯作着眼点、政策发⼒点，结合⽼龄化程度、经
济社会发展⽔平和⽂化传统，下⾜绣花功夫，⽅能将保障落到细处。
　　从⻓远看，优化服务供给的过程，也是激活经济动能的过程。
　　失能照护不仅是⺠⽣⼯程，也将打开养⽼服务产业新空间。⼭东⻘岛以“定点机构管理
+职业培训”双轮驱动，壮⼤专业化⼈才队伍，1.53万名备案服务⼈员为照护质量“托底”。浙
江湖州建设⻓护产业园，推动护理服务专业化、规模化发展。据不完全统计，“⼗四五”时
期，49个试点城市⻓护险拉动社会资本投⼊相关产业超500亿元，定点服务机构和护理服务
⼈员数量均较“⼗四五”初期增⻓超50%，⻓护险已成为银发经济新的增⻓点。培育更多专业
化、连锁化、品牌化养⽼机构，⿎励服务向农村延伸，产业潜⼒将不断转化为增⻓活⼒。
　　“⼗五五”规划建议提出，“健全失能失智⽼年⼈照护体系”。既做好顶层设计，⼜因地制
宜抓落实，不断完善服务体系，就能为更多失能⽼年⼈带来温暖和希望。
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总论点
长护险制度与养老服务消费补贴协同
发力，完善失能老年人照护服务支持
体系，成为我国民生保障颗粒度更加
细化的缩影。

分论点

1. **政策协同释放叠加效应，为失能照护提供有力托举
**：两项政策配合，形成“1+1＞2”的效果。

2. **政策落实需因地制宜、精细施策，打通“最后一公里”
**：我国幅员辽阔，不同地域间差异较大，必须精准对
接地方实际。

3. **优化服务供给的过程，也是激活养老服务产业新空
间的过程**：失能照护不仅是民生工程，也将打开养老
服务产业新空间。

对策

推动长护险从试点转向全面建制，并实施全国性的养老
服务消费补贴政策。

因地制宜施策，精准对接地方实际（如针对“候鸟人群”
调整、构建基层协同服务体系）。

以“定点机构管理+职业培训”壮大专业人才队伍，建设产
业园区推动服务专业化、规模化发展。

论据（案例）

**个体案例**：山东毕大妈家庭因长护险报销和上门护理
服务，大大减轻照护负担。

**政策成效**：长护险已覆盖近3亿人，累计惠及超330万
失能群众。

**地方落实**：海南推进省级统筹，鼓励“候鸟人群”参
保；浙江金华构建基层协同服务体系，便利补贴申领。

**产业激活**：山东青岛培训壮大专业服务人员队伍；浙
江湖州建设长护产业园。“十四五”期间，试点城市长护
险拉动社会投资超500亿元。

金句

“这成为我国民生保障颗粒度更加细化的缩影。”

“两项政策配合，形成‘1+1＞2’的效果。”

“找准工作着眼点、政策发力点，结合老龄化程度、经济
社会发展水平和文化传统，下足绣花功夫，方能将保障
落到细处。”

“长护险已成为银发经济新的增长点。”


